SURF Lifecyclemanagement

/

Exploratie _

. . * Vraagbundeling leden

'd ee d 'enSt * SURF Open Innovatie Laboratorium

* SURF Innovatieprogramma’s
* Fase afsluiten met ‘concept
dienstbeschrijving’ (lightweight)

/
Proof of
CO n Ce pt * Werkende ‘proof of concept’ tonen

* Voorstel (BM 0.5) uitwerken

SPA
ter informatie /

Pilot

* Eisen en wensen inventariseren

* Leveringsmodel onderzoeken

* Voorstel (BM 0.7) uitwerken

* Pilot met enkele (becogde) afnemers
uitvoeren

SPA
Ter advies




17

/

Dienst-
ontwikkeling

[

SPA
Ter advies

/
Productie

[

SPA
Ter advies

/
Uitfasering

* BUY - SURF koopt in of

+* MAKE - SURF ontwikkelt de dienst of

+* MIX & MATCH SURF koopt deels in en
ontwikkelt deels

* Pre-productie bij (deel van) de leden

* BM 1.0 uitwerken

* Lancering van de dienst

* Beschikbaarheid voor alle leden
* Doorontwikkeling dienst

+* Roadmap bepaald

\
“Dienstontwikkeling binnen SURF verloopt
via bovenstaand proces. Het is mogelijk dat
een dienstontwikkeling eerder stopt of dat
een fase wordt overgeslagen”.

J




Samen aanjagen van vernieuwing
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